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HEALTH CARE

AVISO DE PRIVACIDAD.

Bienvenido al Aviso de Privacidad Integral para los Usuarios de Pagina
Web RENALMED HEALTH CARE. Este documento proporciona
informacion sobre el responsable de sus datos personales, que tipo de
informaciéon podemos recabary las finalidades para las que solicitamos su
informacién cuando navega por nuestra pagina web.

Este Aviso de Privacidad cumple con lo dispuesto en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (en lo
sucesivo la «Ley»), su reglamento y demas disposiciones aplicables en
México, por tratarse del pais en el que esta ubicado el establecimiento de
la entidad RENALMED HEAD CARE de tus datos personales.

JORGE CARLOS PAVON MARQUEZ, en adelante RENALMED HEALTH
CARE, con domicilio en calle C.A. Von Humboldt Sur 106 Col. 5 de mayo C.P.
50090 en la Ciudad de Toluca, Edo. de México, Pais México, y portal de
internet http://www.renalmed.mx. es el responsable del uso y proteccion
de sus datos personales, y al respecto le informmamos lo siguiente sera el
responsable del tratamiento, uso, almacenamiento y transferencia de su
informacion personal, dicha informacion podra incluir: Nombre completo,

edad, domicilio, género, Registro Federal de Contribuyentes (RFC),

direccion de correo electronico, numeros teleféonicos, copia de
identificacion oficial con fotografia (pasaporte, credencial de elector,
cédula profesional, copia de documento migratorio, en caso de ser
aplicable)Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), poder notarial de
la sociedad que representa, compania y cargo que ocupa en la misma (en
lo sucesivo Datos Personales) se compromete a resguardar los Datos

rsonales con los mas altos estandares de seguridad legal, tecnoldgica y
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LtaLth caadministrativa. Asi mismo, se compromete a no vender, alquilar, comp

o divulgar los Datos Personales a terceros con fines ilicitos.
El presente Aviso de Privacidad tiene por objeto la protecciéon de sus Datos
Personales mediante el cual se dara tratamiento legitimo, controlado e
informado de los mismos, estableciendo las finalidades para las cuales sus
Datos Personales seran utilizados, asi como los mecanismos para el
ejercicio de sus derechos derivados de la Ley, a efecto de garantizar su
privacidad, asicomo su derecho a la autodeterminaciéon informativa, como
responsable del tratamiento de sus Datos Personales, esta obligado a
cumplir con los principios de licitud, consentimiento, informacién, calidad,
finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad tutelados en la Ley;
por tal motivo con fundamento en los articulos 13 y 14 de la Ley.
RENALMED HEALTH CARE se compromete a realizar esfuerzos razonables
para limitar el periodo de tratamiento de los Datos Personales, asi como
guardar estricta confidencialidad de sus Datos Personales, a mantener las
medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas que permitan
protegerlos contra cualquier dano, pérdida, robo, alteracion, acceso o
tratamiento no autorizado. Para RENALMED HEALTH CARE, el tratar sus
Datos Personales de manera legitima y en apego a la Ley, resulta un tema
prioritario. Este Aviso de Privacidad complementa cualesquiera otros
avisos de privacidad simplificados o cortos y resulta supletorio en todo
aquello que expresamente no refieran tales avisos.

RENALMED HEALTH CARE recabara sus Datos Personales sin fines de
divulgacion o utilizacion comercial de los mismos, y seran tratados
Unicamente para las siguientes finalidades primarias:

Establecer contacto con aquellas personas que lo hayan solicitado,
responder a una solicitud o informacién para la prestacion de servicios

legales.
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vealtn cnRENALMED HEALTH CARE, podra tratar sus datos personales par
siguientes finalidades primarias:
Ten presente que los Derechos ARCO comprenden:
Acceso: el derecho que tienes a conocer qué datos tenemos de ti, asi como
para saber cémo los usamos o compartimos.
Rectificacion: el derecho que tienes para solicitar en todo momento la
rectificacion de tus datos, si por cualquier motivo estan incorrectos,
inexactos o incompletos en nuestras bases de datos.
Cancelacion: el derecho a pedir que eliminemos tu informacién, a partir
de su bloqueo y su posterior supresion definitiva.
Oposicion: el derecho que tienes a indicar una causa legitima por la cual
debemos dejar de usar tus datos personales.
Del mismo modo, RENALMED HEALTH CARE, podra dar el tratamiento
correspondiente a sus Datos Personales para las siguientes finalidades
secundarias: Envio de informacion, boletines o noticias legales o temas de
interés para usted, asi como, noticias, comunicaciones o publicidad
relacionada con RENALMED HEALTH CARE. Envio de invitaciones a
conferencias, seminarios o eventos en los que intervenga RENALMED
HEALTH CARE
Envio de informacion relacionada a nuevos servicios de RENALMED
HEALTH CARE,

En caso de que no desee que sus Datos Personales sean tratados para las

finalidades secundarias antes mencionadas, desde este momento usted
nos puede comunicar lo anterior, mediante el siguiente mecanismo: usted
deberd presentar la solicitud respectiva a través del siguiente medio:
correo electronico: contacto@renalmed.mx La solicitud debe incluir o
estar acompanada de:

Su nombre y domicilio completos, u otro medio para comunicar la

spuesta a su solicitud;
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Copia de un documento que acredite su identidad, y en su cas
representacion legal si alguien ejerce el derecho en su nombre;

Una descripcion clara y precisa del Derecho que desea ejercer y de los
datos personales relacionados con su solicitud; y

En su caso, cualquier otra informacién o documento que nos ayude a
localizar sus datos personales.

RENALMED HEALTH CARE, respondera a su solicitud dentro de los 20
(veinte) dias habiles siguientes a la fecha en que sea enviada y recibida. Si
la solicitud resulta procedente, la haremos efectiva dentro de los 15
(qQuince) dias habiles siguientes a la fecha en que comunique la respuesta.
En caso de que la informacion y/o documentacion proporcionada en su
solicitud resulten incompletas, erréneas y/o insuficientes, o bien, no se
acompanen los documentos necesarios para acreditar su identidad o la
representacion legal correspondiente, le solicitaremos la correccion y
subsanacion de las deficiencias para poder dar tramite a dicha solicitud.
Usted contara con 10 (diez) dias habiles para atender el requerimiento y
correccion de la solicitud; en caso contrario ésta se tendra por no
presentada.

Es importante sefalar, que RENALMED HEALTH CARE y/o JORGE CARLOS
PAVON MARQUEZ. no es responsable de la veracidad ni la precision de los
Datos Personales que usted nos proporciona, ya que los mismos no han
sido previamente validados y/o verificados.

El uso de medios electrénicos para el ejercicio de los Derechos autoriza a
RENALMED HEALTH CARE, para dar respuesta a la solicitud
correspondiente a través del mismo medio, salvo que Usted indique otro
medio de contacto en su solicitud, de forma clara y expresa.

El derecho de cancelacion no es absoluto. Por lo qgue RENALMED HEALTH
CARE, debe conservar informacién para cumplir con diversas obligaciones

gales y que para hacerlo puede compartir sus datos

(. (55) 26 57 64 79 }YA contacto@renalmed.mx () renalmed.mx



LtaLth cafersonales con otras entidades u organismos. En tales casos, es po

gue el derecho de cancelacion deba solicitarse ante la entidad que recibi
sus datos personales.

Los datos de contacto de |la persona o departamento de datos personales,
gue esta a cargo de dar tramite a las solicitudes de Derechos sea solicitud
de informacidon o revocacidn se realizard al correo electréonico
contacto@renalmed.mx, siguiendo las instrucciones aplicables al ejercicio
de los Derechos ARCO y en cumplimiento al articulo 29 de la ley.

¢ Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacion personal?
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su
informacioén personal, le ofrecemos los siguientes medios: Su inscripcion
en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esta a cargo de la
Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), con la finalidad de que
sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o
promociones de bienes o servicios. Para mayor informaciéon sobre dicho
registro, usted puede consultar el portal de Internet de la PROFECO
(https://repep.profeco.gob.mx/), o bien ponerse en contacto directo con el
citado organismo llamando desde la Ciudad de México, Guadalajara y
Monterrey al 55 96 28 00 00 y desde el resto de la Republica Mexicana al
800 962 8000.

Medios automaticos para recabar datos personales

Le informmamos que en nuestra pagina de internet utilizamos “cookies” u
otras tecnologias, a través de las cuales es posible monitorear su
comportamiento como usuario de internet, asi como brindarle un mejor
servicio y experiencia al navegar en nuestra pagina. Los datos personales
qgue recabamos a través de estas tecnologias, los utilizaremos para el
manejo de la sesion del usuario, asi como para desplegar el contenido en

el idioma correspondiente.
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LALrh caOS datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo
los siguientes:
Identificadores, nombre de usuario y contrasefas de una sesion
Idioma preferido por el usuario
Tipo de navegador del usuario
Tipo de sistema operativo del usuario
Fechay hora del inicio y final de una sesién de un usuario
BUsquedas realizadas por un usuario
Si usted no desea brindar informacién no especifica, puede programar su
navegador para rechazar las “cookies”, u otras tecnologias, o para avisar
cuando un sitio intenta enviarle las mismas. Sin embargo; si desactiva la
opcion de aceptar las “cookies” u otras tecnologias, algunas de las
secciones o servicios de nuestro sitio web pueden no funcionar
correctamente. Para conocer como desactivarlas en su navegador,
consulte el sitio web de su proveedor (por ejemplo: Internet Explorer,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, entre otros).
¢Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras
propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de
nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de

negocio, O por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que
pueda sufrir el presente aviso de privacidad, en tales casos, publicaremos
dichos cambios en el sitio web: http://www.renalmed.mx, seccidon Aviso de
Privacidad. Si asi lo deseas, podras solicitar la ultima version de este Aviso

de Privacidad a través de nuestro correo: contacto@renalmed.mx.

(. (55) 26 57 64 79 }YA contacto@renalmed.mx () renalmed.mx



LEALTh caSU consentimiento para el tratamiento de sus datos personales
Consiento que mis datos personales sean tratados de conformidad con lo
términos y condiciones informados en el presente aviso de privacidad y se
encuentran sujetos a lo establecido bajo la Ley Federal de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de los Particulares vigente.

Ultima actualizacion: 20/01/2025.
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